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Préambule

Ce rapport présente les résultats du volet quantitatif du suivi du marché 2020 des
installations solaires photovoltaiques individuelles.

Cette étude est en libre téléchargement sur le site internet d’Observ’ER
http://www.energies-renouvelables.org, dans la section « Les études d’Observ’ER ».

RATP ADEME
Cette étude a été réalisée par ?Z“*\T .

Observ’ER avec le soutien Observ’ER oyt

financier de TADEME Observatoire des énergies renouvelables ; cRglt‘cnst; It'la ?J :

L'étude n’engage que la responsabilité d'Observ’ER et ne représente pas I'opinion
de 'ADEME. Celle-ci n’est pas responsable de l'usage qui pourrait étre fait des

informations qui y figurent.
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Méthodologie

Chiffres de marché
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Prix moyens

Chiffres d’affaires

Meéethodologie de I’'étude

1. Le champ de la collecte réalisée

Le suivi des ventes du marché des panneaux solaires photovoltaiques pour particuliers a été basé
sur une collecte de données réalisée aupres de I'ensemble des acteurs intervenant sur le marché
francais en tant que fabricants/distributeurs ou importateurs. 52 sociétés francaises ou étrangéres
intervenant sur le marché national ont été sollicitées.

Le questionnaire portait sur les points suivants :

ventes totales en kW faites entre le 1°" janvier et le 31 décembre 2020 sur le segment de 0 a
3 kW ;

Part des opérations faites en autoconsommation sur le sur le segmentde 0 a 3 kW ;
Répartition des opérations entre le secteur résidentiel et les autres secteurs ;

ventes totales en kW faites entre le 1¢" janvier et le 31 décembre 2020 sur le segment de 3 a
9 kW ;

détail de la répartition des ventes suivant 5 canaux de distribution (vente directe, réseau de
grossistes, réseau d’installateurs exclusif, réseau de GSB, internet) ;

détail de la répartition géographique des ventes 2020 par région métropolitaine.

19 questionnaires complétés ont été retournés.
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Meéethodologie de I’'étude

Méthodologie

2. La méthodologie de constitution des chiffres de marché pour I'année 2020

Les chiffres de ventes pour le marché 2020 reposent sur trois composantes :

« Composante n°1 - Les données de ventes issues des questionnaires renvoyés et vérifiés en
2021 sur l'activité 2020.

Chiffres de marché

« Composante n°2 - L'évaluation de l'activité des entreprises n’ayant pas répondu a I'enquéte
2021, mais I'ayant fait en 2020 ou en 2019. Pour ces sociétés, la méthode a appliqué I'évolution
moyenne observée pour la ou les deux années de collecte manquantes, afin d’évaluer leurs
volumes pour le marché 2020.

« Composante n°3 - L’évaluation de I'activité des entreprises n’ayant jamais répondu a I'enquéte
Observ’ER. Pour cette étape, une collecte de données a été réalisée sur les chiffres d’affaires, les
effectifs et les domaines d’activité de chacune de ces sociétés. Cette collecte a été effectuée
essentiellement sur Internet, en consultant les sites des entreprises concernées, des sites de
renseignements administratifs sur les sociétés (verif.com et societe.com), ou des sites
d’institutionnels de la filiere (SER, Enerplan). Cette démarche a eu pour but de cerner le profil et
'envergure de chacune des entreprises ayant été identifiées comme actives sur le marché du
solaire photovoltaique, mais ne nous ayant jamais retourné de questionnaire. Ces profils ont
ensuite été rapprochés de ceux de sociétés dont les ventes nous étaient connues (composantes 1
et 2), afin d’en évaluer l'activité.
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Méthodologie de I’'étude

Méthodologie

3. Synthése de la méthodologie pour le marché dans son ensemble
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Partie 1 - Les chiffres du marché 2020
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Croissance notable du marché des installations photovoltaiques d’une

puissance unitaire inférieure ou égale a 3 kW

Chiffres de marché

Puissance (en kW) 9831 43350 72479 219336 87630 70105 49750 32350 14250 15500 17900 31450 46200 61330 33 %

Nombre d’installations

e 3988 15960 25966 88463 36470 26150 17155 11555 5700 6200 6500 12100 18480 29 130 58 %

marché

Puissance moyenne
(en kW)

Structuration du

2,47 2,72 2,79 2,48 24 2,68 29 2,8 2,7 2,6 2,8 2,6 2,5 2,1 =

+ La progression du marché du segment des installations de 3 kW ou moins se poursuit. Le marché est
évalué a 61,3 MW, soit une croissance de 33 % par rapport a 2019.

Prix moyens

* Ace rythme le marché pourrait retrouver son niveau de 2011 dés I'an prochain.

(7,]

)

=

du

-

o

o

o X
“— NN
= e
o

Observ’ER 2021 — Suivi du marché des installations individuelles solaires photovoltaiques 7 Observ’ER




o
oo
o
O
©
o
=
=)
‘O
=

Chiffres de marché

Structuration du
marché

Prix moyens
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Chiffres de marché

Structuration du

Prix moyens
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I Les chiffres du marché 2020 — segment > 3 a 9 kW

Croissance sensible sur le marché des installations photovoltaiques
individuelles > 3 a 9 kW

Puissance en kW 64600 66500 53150 50275 47300 60 110 27 %
t‘r?i:“éb"e diinstallations en 9650 10230 8 180 7750 7900 10930 38 %
Puissance moyenne (en 6,7 6,5 6,5 6,5 6,0 5,5 _

KW)

« Le marché 2020 des installations photovoltaiques de 3 a 9 kW est évalué a 60 110 kW.
« L’année 2020 montre une inversion de la tendance observée depuis 2017

« On observe également une baisse de la puissance moyenne sur la tranche résidentielle de 3 a 9 kW.

S,
N
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Evolution depuis 2015 du marché des applications photovoltaiques
d’une puissance unitaire de 3 a 9 kW
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Chiffres de marché

Structuration du

Prix moyens
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I Les chiffres du marché 2020 — part du résidentiel

Pratiquement toutes les réalisations de 3 kW ou moins sont faites dans le
secteur du résidentiel

Puissance installée annuellement (en kW) 31 450 46 200 61 330
... dont réalisations faites dans le secteur résidentiel en % 85 % 88 % ~100%
Puissance installée dans le secteur résidentiel (en kW) 26 730 40 656 61 240

+ L’identification de la part des opérations faites dans le secteur résidentiel est évaluée sur la base des
questionnaires retournés par les industriels ou distributeurs

* Les réponses permettent de situer a 61 240 les opérations faites en secteur résidentiel en 2020 pour le
créneau des installations de 3 kW ou moins, soit pratiquement l'intégralité du marché.
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N
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Les chiffres du marché 2020 — part du résidentiel
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83 % des réalisation de 3 a 9 kW sont faites dans le secteur du résidentiel
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£
(@
... dont réalisations faites dans le secteur résidentiel en % 83 %
Puissance installée dans le secteur résidentiel (en kW) 49 800

Structuration du

 Cetindicateur est une nouveauté de I'étude 2021

« L’identification de la part des opérations faites dans le secteur résidentiel est évaluée sur la base des
guestionnaires retournés par les industriels et les distributeurs.

Prix moyens

* Les réponses permettent de situer a les opérations faites en secteur résidentiel en 2020 pour le
créneau des installations de 3 a 9 kW.
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I Partie 2 - Part de Pautoconsommation
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89 % des installations réalisées en 2020 sont en autoconsommation
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| segmentusuasiw M4 015 206 2007 2018 2018 2020
(]
T
2 Puissance installée annuellement (en kW) 32 350 14 250 15 500 17 900 31 450 46 200 61 330
S en cg/ont installations en autoconsommation 8% 20 % 28 % 40 % 84 % 86 % 89 %
0
Puissance des installations en 2590 2850 4350 7160 26420 39730 54640

autoconsommation (en kW)

« L’identification de la part des opérations faites en autoconsommation est évaluée a la fois sur la base des
questionnaires retournés par les industriels et distributeurs mais également a partir de l'interrogation d’un
panel d’installateurs.

Structuration du
marché

 Les réponses permettent de situer a 89 % les opérations faites en autoconsommation en 2020. Depuis 2014,
la montée en puissance de ce type d’installations sur le segment des particuliers a été particulierement forte.

* Au cours des sept dernieres années, on évalue a pres de 137 800 kW la part des installations
photovoltaiques de 3 kW ou moins qui fonctionnent en autoconsommation. Ce chiffre ne constitue cependant
pas une évaluation du parc total car il ne prend pas en compte les opérations qui auraient pu se faire avant
2014 ni les conversions d’installations, ni les installations faites sur des tranches de puissance plus

Prix moyens
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Les chiffres du marché 2020 — Pautoconsommation
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60 % des installations en autoconsommation réalisées en 2020 I’ont été sans
équipement de stockage et avec une injection des surplus

Type d'installation en auto-consommation

Chiffres de marché

m Avec stockage (sans injection des surplus)

m Sans stockage (sans injection de surplus)

Structuration du
marché

m Sans stockage (avec injection du surplus)

+ Le panel d’installateurs a été interrogé sur le type d’installation des réalisations en autoconsommation.

Prix moyens

+ La grande majorité des réalisations en autoconsommation sont réalisées sans equipement de
stockage et avec une injection des surplus de production électrique 60%.

0

K * La part des installations avec stockage représente prés de 28 % du marché. Cette part était de 10 %

®© en 2019.
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Chiffres de marché

Structuration du
marché

Prix moyens
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Les chiffres du marché 2020 — Pautoconsommation

Evolution depuis 2017 des profils des installations en autoconsommation

90%
82%
) 80% °
809
° 75%
70%
60%
60%
50%
40%
30% 28%
20%
20%
15%
12%
10% 9% 9%
5% 5%
0%
2017 2018 2019 2020

W Avec stockage (sans injection des surplus) B Sans stockage (sans injection des surplus)

I Sans stockage (avec injection des surplus)
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Partie 3 - Répartition géographique du marché 2020
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Le segment des installations < 9 kW
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(]
> Bourgogne / Franche Comté 7787 Bourgogne / Franche Comté 6 %
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=
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I Cartographie du marché 2020 — segment < 9 kW
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Chiffres de marché

« Le marché des installations solaires
photovoltaiques inférieures ou égales a 3
kKW est trés majoritairement localisé dans
la partie sud de la France métropolitaine
(61 % en comptant la Corse), mais
diminue au profit de la partie nord.

Structuration du
marché

* La région Centre-Val de Loire devient la
premiére région (avec les Pays de la Loire)
de la partie nord de la France.

Prix moyens
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I Partie 4 - Les canaux de distribution
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Les acteurs ont été interrogés sur 7 canaux de distribution distincts :

Ventes directes : 'acteur vend directement ses produits, en général a proximité des sites
de production ou de stockage.

Grossistes : I'acteur est en relation avec un ou plusieurs distributeurs/grossistes pour la
distribution de ses produits.

Chiffres de marché

Installateurs : I'acteur est en relation avec un ou plusieurs réseaux d’installateurs (sans
= . . . H
g ) passer par un grossiste) qui peuvent, par ailleurs, proposer d’autres marques.
s < , y . , . . N
£ 5 Réseaux d’installateurs exclusifs : l'acteur diffuse ses produits a travers son propre
¢ E réseau d’installateurs, ou avec des professionnels qui ont avec Ilui un contrat
& d’exclusivité.

Magasins spécialisés : diffusion des produits en passant par des magasins spécialisés
dans la vente de panneaux solaire.

GSB : l'acteur diffuse ses produits en passant par des grandes surfaces de bricolage
(GSB), qui elles-mémes peuvent avoir leur propre réseau d’installateurs a disposition du
client final.

Prix moyens

Internet : I'acteur diffuse ses produits en passant par des sites internet commerciaux
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Chiffres de marché

Structuration du
marché

Prix moyens
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Résultats pour le marché 2020

Ventes Réseaux .
Magasins

Répartition | directes au Installateurs | d'installateurs
particuliers exclusifs

2020 1 % 10 % 53 % 33 % 1% 0% 3%

+ La distribution se fait en majorité via des installateurs (88 %) et le marché a tendance a de plus
en plus fidéliser les installateurs avec des réseaux exclusifs.

* Les réseaux de grossistes suivent la tendance a la baisse observée en 2019 et diminuent
encore de 10 %.

. Ventes Réseaux
Années . "
o directes par le Installateurs |d'installateurs
précédentes . .
fabricant exclusifs
2019 2% 20 % 64 % 10 % 0 % 4 %
2018 <1% 27 % 60 % 10 % 0 % 2%
2017 1% 25 % 60 % 14 % 0 % -
2016 1% 20 % 64 % 15 % 0 % -
AW,
N
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Chiffres de marché

Structuration du
marché

Prix moyens
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Partie 5 - Les types d’opérations

Pour les indicateurs suivants, les installateurs interrogés ont indiqué la répartition, en pourcentage, de leurs propres
opérations faites en 2020. Ces données sont a considérer comme des ordres de grandeur. Les installateurs n’ayant
généralement pas de suivi fin de cette répartition, ils ont davantage répondu a partir de leur expérience de terrain.

Répartition en %

2020

Rappel 2019
Rappel 2018
Rappel 2017

Rappel 2016

Répartition en %

2020

Rappel 2019
Rappel 2018
Rappel 2017

Rappel 2016

Réalisations dans des Réalisations dans des
maisons neuves maisons existantes
16 % 84 %
14 % 86 %
15 % 85 %
13 % 87 %
6 % 94 %

Réalisations en résidences | Réalisations en résidences

principales secondaires
94 % 6 %
97 % 3%
96 % 4 %
95 % 5%
92 % 8 %
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Partie 6 — Les prix moyens

1. Prix moyens des installations en revente d’énergie d’une puissance de 3 kW

Méthodologie

Evolution des prix moyens en € HT par W, pour les installations en vente totale de I’énergie produite

‘O
L
S
g Evolution
% 2007 | 2008 2010 2011 2014 2017 2019-2020
0
< Prixmatériel 695 7,75 7,10 657 562 39 315 2,65 220 210 19 1,80 1,79 20,5 %
i =
(@)
Prix pose 0,84 1,05 0,90 0,90 0,90 0,90 0,85 0,80 0,70 0,60 0,50 0,5 0,5 -
Prix total 790 880 830 751 627 49 40 345 29 270 240 23 2,29 -0.4%

Autour des prix moyens de 2020, les fourchettes hautes et basses observées ont été les suivantes :

Prix du materiel en € HT par W I_Les prix du matériel portent sur les éléments suivants :
v' fourchette haute : 3,5 €/W

v" fourchette basse : 1,14 €/W

Structuration du

Les panneaux photovoltaiques, 1 onduleur, 1 coffret AC/DC, cables
et connexion

Prix de la pose en € HT par W Les prix de la pose portent sur les opérations suivantes :

v" fourchette haute : 1,6 €/W
v" fourchette basse : 0,4 €/W

Livraison, pose du systéme en intégration toiture, cablage
électrique. La garantie matériel constructeur de 10 ans sur
I'onduleur et les panneaux, ainsi que la garantie de production sur

Prix moyens

4 25 ans sur les panneaux, sont incluses.

8 ; , :

= En revanche, le raccordement au réseau n’est pas compris.

=U ——————————————————————————
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Méthodologie
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Structuration du

Prix moyens

Chiffres d’affaires

Partie 6 — Les prix moyens

2. Prix moyens des installations en autoconsommation

Prix moyens pour une installation en autoconsommation en € HT par W (sans option de stockage)

Evolution
2,3 2 1.9 1,9 1,85

Prix

_ 2.9 , , , , -3%
matériel
Prix pose 0,7 0,70 0,6 0,5 0,60 0,60 ~0%
Prix total 3,2 3,00 2,6 2,4 2,5 2,45 -2%

Ces prix moyens correspondent
a une installation en
autoconsommation sans
stockage, et en surimposition de
toiture, pour une puissance
unitaire de l'ordre de 1,5 kW

Autour des prix moyens de 2020, les fourchettes hautes et basses observées ont été les suivantes :

Prix du matériel en € HT par W = = — — — — — — — — — — — — — — —

' Les prix du matériel portent sur les éléments suivants :

v' fourchette haute : 2 €/W I

v" fourchette basse : 1,1 €/W
|

Prix de la pose en € HT par W | Les prix de la pose porte sur les opérations suivantes :
v' fourchette haute : 0,9 €/W : Livraison, pose du systéme en surimposition de toiture, cablage
v fourchette basse - 0.31 €/W électrique. La garantie matériel constructeur de 10 ans sur

I'onduleur et les panneaux, ainsi que la garantie de production sur

25 ans sur les panneaux, sont incluses.

Observ’ER 2021 — Suivi du marché des installations individuelles solaires photovoltaiques

I Les panneaux photovoltaiques, 1 onduleur, 1 coffret AC/DC, cables
et connexion — pas d’équipement de stockage de I'énergie
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Evolution du prix de I'installation compléte, pour une installation en
revente d’énergie

Méthodologie

Evolution du prix moyen de I’installation compléte, pour une opération de 3 kW en € HT par W
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Structuration du
marché

2,29

Prix moyens
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Evolution du prix de I'installation compléte, pour une installation en
revente d’énergie
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Evolution du prix moyen d’une installation en autoconsommation en € HT par W (sans option de
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Méthodologie
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3. Premieres tendances de prix pour 2020

L’enjeu de I'évolution des prix pratiqués auprés des consommateurs étant central pour la filiére, un suivi des
premiers indicateurs pour le premier semestre de 2021 est intégré a ce travail.

Ce suivi reposé sur un questionnement du panel des installateurs enquétés sur I'évolution des prix des
équipements et de la pose, au cours des 6 premiers mois de 2021.

Premiéres tendances des prix pour 2021 en € HT par W pour les installations en revente
totale de I’énergie produite

Premieres
2007 | 2008 2010 2011 2014 2017 2019 tendances
2021
3,15 2,65 2,20 2,10

Prix matériel 6,95 7,75 7,10 6,57 5,62 3,90 , ) , , 1,90 1,80 1,79 1,82
Prix pose 0,84 1,05 0,90 0,90 0,90 0,90 0,85 0,80 0,70 0,60 0,50 0,5 0,5 0,51
Prix total 7,90 8,80 8,30 7,51 6,27 4,90 4,0 3,45 2,90 2,70 2,40 2,3 2,29 2,33

* Les premiéres tendances de prix moyens pour 2021 situeraient le prix d’'une installation a 2,33 € le W HT.

« Ce chiffre marquerai une Iégére hausse qui peut s’expliquer par la tension du début 2021 sur le marché des
matiéres premiéres qui se répercute sur les prix des panneaux.
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3. Premieres tendances de prix pour 2020
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Premiéres tendances de prix en € HT par W pour une installation en

£ autoconsommation (sans option de stockage)

:

(]

© o
o Premieres
& tendances
5 2021

Prix matériel 2,9 2,3 2 1,9 1,9 1,85 1,88

>
T

£ Prix pose 07 0,70 0,6 05 060 0,60 0,61
g Prix total 32 3,00 2,6 2,4 25 245 2,49
S

&

* Pour les installations en autoconsommation sans stockage, les premiers indices de prix de 2021
montre également une légére hausse au cours des six premiers mois de I'année.
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Partie 7 - Les chiffres d’affaires

Méthodologie

Les indicateurs portent sur les points suivants :

» le chiffre d’affaires réalisé sur les ventes d’équipements solaires photovoltaiques de 0 a 3 kW
en France en 2020 aux clients finaux ;

» le chiffre d’affaires réalisé sur la pose de ces équipements en France en 2020 ;
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» Le chiffre d’affaires total (matériel + pose) sur les ventes d’équipements solaires
photovoltaiques de 0 a 3 kW en France aux clients finaux en 2020.

Chacun de ces indicateurs a été estimé a partir des prix moyens HT du matériel et de la pose
observés par W et des volumes d’opérations réalisés.

Structuration du
marché

Prix moyens

\//
%
7N

Chiffres d’affaires

Observ’ER 2021 — Suivi du marché des installations individuelles solaires photovoltaiques 27 Observ’ER




1. Chiffre d’affaires 2020 sur la vente d’équipement de 0 a 3 kW

Méthodologie

Evolution du chiffre d’affaires de la vente de matériels en millions d’euros

1441,04

)
=
(o
S
]
S
)
°
(%]
]
S
=
<
o

Structuration du

Prix moyens

[7,]

[J]

;5:; 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

O

o

(%)

g A
= z S
E N
(@]

Observ’ER 2021 — Suivi du marché des installations individuelles solaires photovoltaiques 28 Observ’ER




Méthodologie

)
=
(o
S
]
S
)
°
(%]
]
S
=
<
o

Structuration du

Prix moyens

Chiffres d’affaires

2. Chiffre d’affaires 2020 sur la pose d’installations de 0 a 3 kW

Evolution du chiffre d’affaires de la pose en millions d’euros

36,13

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
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3. Chiffres d’affaires 2020 sur les installations de 0 a 3 kW

Méthodologie

Evolution du chiffre d’affaires des installations en millions d’euros
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Analyse du marché 2020

Avec une augmentation des ventes de plus de 30 %, le marché 2020 des applications
photovoltaiques individuelles de 3 kW ou moins a été dynamique. La crise sanitaire et les
péeriodes de confinement n‘ont pas troublé la croissance de ce segment de marché. Les
installations d’'une puissance comprise entre plus de 3 kW et 9 kW sont également en hausse et
ont atteint 60 110 kW. Ainsi, malgreé la crise, 2020 a été une année record pour le marché des
applications photovoltaiques de petites puissances.

Sur le plan des types d’installations, les opérations en autoconsommation ont progressé pour
représenter prés de 90 % des nouvelles réalisations faites en 2020. Les installations en revente
totale de I'’énergie produite, qui représentaient plus de 90 % du marché en 2014 et encore 60 %
en 2017, sont désormais largement minoritaires. Les opérations en autoconsommation sont en
forte hausse depuis cing ans et se sont substituées aux installations en revente totale (89 %),
jugées plus longues a mettre en service et dont le concept attire moins les consommateurs.

Point notable, la collecte auprés des professionnels a fait remonter une augmentation
significative des installations avec stockage. Celles-ci qui ont représenté en 2020 prés de 30 %
des opérations réalisées en autoconsommation.

Les six premiers mois de 2021 s’inscrivent dans la lignée de I'an passé en termes de dynamique
de marché. Les professionnels s’attendent a une nouvelle croissance importante des ventes.

Au niveau des prix, 2020 a été caractérisée par une stagnation du prix d’achat en euros HT du
matériel ainsi que de la pose. En revanche, les premiers relevés pour 2021 laissent apparaitre
des hausses. Ce phénomene vient d’'un renchérissement du prix des panneaux sur I'ensemble
du marché international photovoltaique. Il est possible que 2021 voit les premiéres hausses du
prix des installations solaires depuis plus de 10 ans (la derniére date de 2008).
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